Resevillkor Supreme Travel Sweden AB

Allmanna resevillkor
Vi foljer Svenska Resebyraforeningens (SRF) villkor for paketresor och kompletterar dessa med
sarskilda villkor anpassade for Supreme Travel Sweden AB

Sarskilda resevillkor for resor med Supreme Travel

Nedan angivna sarskilda resevillkor galler fére SRF:s allmanna villkor for paketresor. Dessa
sarskilda resevillkor for individuella resor kompletterar SRF:s villkor for paketresor.

Resevillkoren géller for Supreme Travel’s researrangemang som utgor paketresa med
reguljarflyg for privatpersoner. For foretags-gruppresor och konferensarrangemang galler delvis
andra villkor, dessa specificeras i samband med bokning.

Bokning och betalning

Du bokar din resa via var hemsida via telefon eller e-post. Anmélningsavgiften dr normalt pa
1000 SEK per person och ska betalas inom 7 dagar, darefter ar din plats pa resan garanterad.
Slutbetalning ska vara Supreme Travel tillhanda senast 30 dagar fore avresan (Om inte andra
villkor specificerats pa fakturan. Vissa resor kraver hogre anmalningsavgift och ett tidigare
slutbetalningsdatum pga leverantorers villkor. Detta ar vanligt tex for sport och
evenemangsresor). Anmalan till resan ar bindande forst da anmalningsavgiften har erlagts.

Notera att anmalningsavgiften i vissa fall kan vara hogre tex om flygbolaget kraver tidigare
utstallning av flyg an 30 dagar fore avresa eller om det finns evenemangsbiljetter i paketresan.
| dessa fall framgar anmalningsavgiftens belopp pa fakturan.

Om inget annat angetts ska kryssningar slutbetalas senast 60 dagar fore avresan. Kryssning som
bokas mindre dn 60 dagar fore avresa ska slutbetalas omedelbart vid bokningstillfallet.

For kryssningar géller rederiets anmalningsavgift som varierar mellan olika rederier. Aktuell
anmalningsavgift for respektive kryssningsrederi meddelas vid bokningstillfallet.

Resendrens ratt till avbestillning av resan

Vid avbokning tidigare dn 30 dagar innan avresa aterbetalas hela resan, férutom
anmalningsavgiften, per person (observera att sarskilda regler for Kryssningar férekommer och
dessa regler meddelas vid bokning av kryssningar och kryssningsrelaterade bokningar). Vid
avbokning av resa 29 dagar innan avresa och fram till avresa ar det ingen aterbetalning.

For vissa resor kan det finnas undantag fran dessa regler, de meddelas i sa fall vid
bokningstillfallet. Detta galler tex evenemangsbiljetter och flygbiljetter som har sarskilda
avbokningsvillkor satta av tredje part.

Sarskilda 6nskemal och tillval
Sarskilda 6nskemal och tillval utanfér grundpaketet garanteras inte.



Sarskilda villkor Covid 19

Om Covid pandemin innebar restriktioner som omaijliggor resan (sasom UD avradan, stdngda
granser) ar det 100% aterbetalning som galler.

Ombokning och dndring av resan

Kontakta Supreme Travel for information om hur ombokning ar mojligt. En expeditionskostnad
pa 250 SEK per person tillkommer for samtliga andringar.

Resendren ar skyldig att kontrollera fardhandlingarna sa snart de erhallits. Eventuella
felaktigheter maste patalas snarast. En avgift kan tas ut vid rattning av uppgifter.

Reservationer

Uppgifterna pa Supreme Travel hemsida géller under forutsattning att inga nya skatter, avgifter
eller storre valutaférandringar sker. Vi reserverar oss dven for eventuella tryckfel och
programandringar foranledda av omstandigheter utanfor Supreme Travel’s kontroll.

Vid for lagt deltagarantal pa en gruppresa forbehaller sig Supreme Travel ratten att stélla in
resan, i sa fall med full aterbetalning till resendren. Om resenédren har kopt egna biljetter eller
hotellrum i samband med den instdllda resan, ersatter inte Supreme Travel den kostnaden.
Resegaranti

Supreme Travel Sweden AB har till Kammarkollegiet stallt lagstadgad ekonomisk sdkerhet, vilket
innebar att vara resendrer har det skydd och de rattigheter bestimmelserna kraver.
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